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Unik arbetstvist avgjord efter mer an ett ar

Unionen tvingas betala rattegdngskostnader pa drygt en miljon kronor.

Forhandlingarna mellan foretaget iTell och en fore detta anstélld innehdll
ovanligt mycket dramatik. Dessutom var domslutet en viktig markering for
hur en anstilld - oavsett befattning - far hantera sekretessbelagt material.

iTell driftar, utvecklar och samordnar avancerad telefoniservice. Foretagets
ansikten utdt ar Coordinatorer, som dagligen har kontakt med kunderna.
Coordinatorerna har, trots att de "jobbar pa golvet’ tillgang till sekretessbelagd
information, for att klara av sina arbetsuppgifter.

Under hosten 2007 sades en Coordinator pa iTell upp pa
grund avhan misskott sina arbetsuppgifter.Narden anstallde
skulle tdmma sitt skdp la hans chef marke till att parmar
med just detta kdnsliga material saknades. Materialet fick
under inga omstandigheter férvaras ndgon annanstans an
justidessa skdp, vilket den anstdllde var medveten om. Det
var upptakten till en ovanligt omfattande och langdragen
process.

- Jag har aldrig varit med om nagot liknande, séger advokat
Stefan Flemstrom, iTells juridiska ombud.

Fackforeningen Unionen stamde iTell for de ansag att uppsdgningen skett pa
osaklig grund. Efter att iTell upptackt att det sekretessbelagda materialet under
en tid funnits i den fore detta anstélldes hem, vilket alltsa var strangt forbjudet,
blev han dven avskedad av iTell.

| slutet av forra veckan gav tingsrdtten i Gavle iTell ratt pa alla vasentliga punkter
i denna viktiga fraga.

— Den har domen visar - valdigt tydligt - att sekretess ar sekretess och att det da
inte spelar nagon roll vilket befattning den anstallde har, sdger advokat Stefan
Flemstrom.

iTells vd Roger Gudmundsater ar mycket néjd med domen:

- Jag ér sjalvklart valdigt ndjd med utfallet. Detta visar att foretag faktiskt har ratt
att varna om kansligt material pa det har sattet. Det ar viktigt for bade oss och
andra féretagare.

For mer information véinligen kontakta:

Roger Gudmundsater, vd:
tel: 0200-210 230, e-mail: rg@itell.nu

Stefan Flemstrém, advokat:
tel: 070-698 16 46, e-mail: stefan.flemstrom@advanceadvokatbyra.se
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OmiTell

iTell erbjuder telefoni som
tjanst — foretag far mojlig-
het att enkelt outsourca
det totala telefonibehovet
avseende svarstjanst, kund-
tjanst, telefonvaxlar, han-
visning- och billingsystem
samt mobilalésningar mm.
iTell grundades 2002 och
forser per idag 6ver 23000
anvandare med olika for-
mer av telefonitjanster.

Totalt arbetar 50 heltids-
anstdllda pa kontoren i
Hofors och Kista - iTell ar
ett av Sveriges mest snabb-
vaxande foretag och blev
utnamnd till Gasellféretag
av Dagens Industri 2007
och 2008.

Fér mer information besok
www.itell.nu
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